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РУКОВОДСТВО ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 
 
Источники Бесперебойного Питания NetPro 19” 600 – 1500 ВА 

Просьба внимательно изучить данное руководство перед установкой и включением ИБП. Храните этот документ в доступном 
месте как справочник по эксплуатации ИБП. 
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1. ВВЕДЕНИЕ И ТЕХНИКА БЕЗОПАСНОСТИ 

1.1. Введение 
ИБП компании GEDE NetPro 19” защищает Ваше оборудование от всех нежелательных возмущений 
электросети, включая полное исчезновение напряжения.  

1.2. Правила безопасности 
• ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: ИМЕЕТСЯ РИСК ПОРАЖЕНИЯ ЭЛЕКТРИЧЕСКИМ ТОКОМ. ИБП 

содержит собственный источник энергии - батареи. Выходные розетки могут быть под 
напряжением, даже если ИБП не подключен к электросети. 

• В ИБП имеются потенциально опасные напряжения. Не вскрывайте ИБП, внутри 
отсутствуют узлы, нуждающиеся в обслуживании пользователем. 

• Все работы по ремонту и сервису должны проводиться квалифицированным 
персоналом. 

1.3. Транспортировка/хранение 
• Не принимается ответственность за повреждения при транспортировке в неоригинальной 

упаковке. 
• Во время транспортировки выдвижные модули батарей должны быть либо вынуты из блоков, 

либо зафиксированы двумя винтами (каждый) на задней панели ИБП (А, рис. 2). 
• Храните ИБП в сухом помещении при температуре в пределах -20 +45 °C. Если устройство 

хранится более 3 месяцев, то оптимальное время жизни батареи достигается при 
температуре не более 25°C. Убедитесь, что ИБП выключен и кабель отключен от 
интерфейсного порта. 

• Если устройство хранится более 3 месяцев, то батареи должны периодически заряжаться. 
Убедитесь, что батарейные модули подключены к ИБП. Затем подключите устройство к 
сетевой розетке и заряжайте в течение 24 часов: 

- если температура хранения находится в пределах  от -20 до +30°C: каждые 3 месяца, 
- если температура хранения находится в пределах  от -20 до +45°C: каждые месяц. 

Учтите, что при полностью разряженных батареях ИБП не стартует. Требуется альтернативный заряд 
батарей, либо их замена. 

2. УСТАНОВКА 

Упаковка содержит ИБП NetPro 19”, два кабеля питания типа IEC штырьки-гнезда, кабель данных, CD 
ROM,  фиксатор разъема постоянного тока (маленький зажим с двумя винтами, только для NetPro 19” 
1000) и инструкцию по эксплуатации. После распаковки осмотрите ИБП. Если имеются повреждения, 
пожалуйста уведомите об этом перевозчика и агента, у которого вы приобрели ИБП. 
ВАЖНО: 
Прежде чем подключать ИБП  NetPro 19”, пожалуйста, проверьте следующие условия: 
• ваша сеть электропитания соответствует 220 - 240 вольт 50 Гц (если частота сети 60 Гц, то выходная 

частота ИБП может быть изменена, См. раздел 3.4), и 
• суммарная мощность подключенного оборудования не должна превышать выходную мощность 

NetPro 19”  (указана на этикетке). 
ВНИМАНИЕ: 
Недопустимо соединять выход ИБП с нейтралью или заземлением – это приведет к выходу 
ИБП из строя, за исключением, только если в Вашем распоряжении находится ИБП NetPro 
19»+, оснащенный изолирующим трансформатором. 

2.1. Правила установки 
• ИБП предназначены для применения в нормальных условиях дома и оффиса. 
• В соответствии с правилами монтажа электроустановок защитите ИБП предохранителями на 16А  

типа D. 
• ИБП должен быть запитан от однофазной сетевой розетки с защитным заземлением. Избегайте 

применения удлиннителей. 
• Не устанавливайте ИБП в местах избыточной влажности, вблизи воды, вблизи нагревательных 

приборов и на прямом солнечном свете. 
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• Окружающая температура не должна превышать 40°C. Оптимальное время жизни батареи 
достигается при окружающей температуре не выше  30°C. 

• Важно, чтобы вентилирующий воздух свободно проходил через устройство. Не закрывайте 
вентиляционные отверстия. 

• Не подключайте к ИБП потребителей типа нагревателей, тостеров и пылесосов. 
• Будьте осторожны при подключении лазерных принтеров: убедитесь, что потребляемая мощность не 

превосходит мощности ИБП. 
• Суммарные токи утечки ИБП и подключенного оборудования не должны превышать 3.5 мA. 

2.2. Процедура установки 

 
Рис.1 

 
1. Выверните транспортировочные винты (А, рис.1) и заверните их в свободные отверстия (В, рис.1). 

Поместите NetPro 19” в стойку. Модуль должен быть снабжен направляющими рельсами, 
недопустимо закреплять его только за переднюю панель. На переднюю панель могут быть 
установлены ручки (не включаются в стандартную поставку). 

2. Убедитесь, что вентиляционные отверстия на 
боковых панелях модуля не закрываются рельсами 
или боковыми панелями 19” стойки. 

3. Только для модели 1000 ВА. Для увеличения 
времени автононой работы могут использоваться 
дополнительные блоки батарей. Подсоедините 
разъем постоянного тока модуля (7, рис. 2) к 
ответной части на ИБП (2, рис. 1/2). При правильном 
соединении разъема Вы услышите щелчок. 
Зафиксируйте разъем постоянного тока: установите 
небольшую фиксирующую пластину (7а, рис. 2), 
которая поставляется с блоком батарей, и закрепите 
ее винтами. Использую разъемы постоянного тока  
батарейных модулей (не показаны) можно 
подключить 2-й, 3-й и т.д. батарейные блоки. 

4. Выключите Ваш компьютер и отсоедините его от 
электросети. 

5. Отсоедините сетевой шнур питания от компьютера 
(250ВА, 10А) и подсоедините его ко входной розетке 
(5, рис.1) на задней стенке ИБП (рис. 4). 

6. Используя выходные кабели, поставляемые с ИБП, 
подсоедините компьютеры к выходным розеткам 
ИБП (1, рис. 1). Распределяйте нагрузки как можно 
более равномерно по выходным розеткам ИБП. Если 
для подключения к одной розетке нескольких 
нагрузок вы используете разветвители, то следует 
учитывать, что максимальный ток каждой выходной 
розетки ИБП составляет 10А. (см. рис.3) 

 
7. Соедините кабель питания с заземленной розеткой 

электропитания 220В/50Гц. (См. рис. 4) Начнет 
мигать зеленый светодиод “ON” (8, рис. 6): это 

означает, что электросеть присутствует и батареи заряжаются. Если светодиод не 

Рис. 2 

Рис. 3 

Рис. 4 
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мигает , а светится постоянно, то нажмите и держите кнопку “O” в течение секунды. 
8. Дайте ИБП зарядить батареи в течение порядка 2 часов. Допустимо использовать ИБП без 

предварительного заряда батарей, однако время автономии при этом может быть меньше. 
9. Для целей связи ИБП с компьютерной системой на задней панели имеется интерфейсный порт 

RS232 (3, рис. 1); также могут быть подключены опциональные интерфейсные карты (5, рис. 1). См. 
главу 4. 

3. РАБОТА 

Пожалуйста, смотрите рис. 6. 

3.1. Включение 
3.1.1. Включение, есть напряжение сети 
1. Нажмите кнопку “I” (14, рис.6); светодиод “ON” должен светиться постоянно. 
2. Оборудование, подключенное к ИБП теперь может быть включено. 
3.1.2. Включение, напряжение сети отсутствует (старт от батарей) 
Если напряжение электросети отсутствует (силовой кабель не подключен, или перебой электросети), 
нажмите и держите кнопку “I” до техпор, пока не услышите звук зуммера. 
Светодиоды “ON” и “ON BATTERY” (13, рис. 6) должны светиться. ИБП работает от батарей и разряжает 
их. 

3.2. Работа: Нормальный режим 
3.2.1. Условия нормальной работы:  

• есть сетевое напряжение, 
• ИБП включен, 
• нагрузка не превосходит мощности ИБП 
• рабочая температура ниже уровня тревоги 

3.2.2. Индикация нагрузки (рис. 5): 
При нормальной работе, нажмите кнопку “I”. 
Желтые светодиоды будут мигать в течение 3 секунд, их число 
зависит от нагрузки (в случае перегрузки мигает также светодиод 
“ALARM” (9. рис.6)). 
3.2.3. Автоматическое выключение (выключение при отсутствии нагрузки) 
Если эта функция активирована, то ИБП выключится при отсутствии электропитания, в случае если 
нагрузка составляет менее 5% от максимальной. Этим предотвращается нежелательный разряд 
батарей. ИБП автоматически включится при восстановлении сетевого электропитания. Установка по 
умолчанию выключения при отсутствии нагрузки: активировано. Изменение установки описано в п. 
3.4. 
3.2.4. Автоматический переключатель байпаса 
ИБП снабжен автоматическим переключателем байпаса. Этот переключатель переключает нагрузку 
на питание от сети если ИБП не способен обеспечивать питание из-за перегрузки или перегрева. ИБП 
переключится на нормальную работу, когда ликвидируется перегрузка или температура упадет ниже 
уровня тревоги. 
Если перебой электропитания произойдет во время работы на байпасе, то ИБП переключится на 
питание от батарей, и, в свою очередь, когда батареи разрядятся, ИБП перестанет снабжать нагрузку 
энергией. Если ИБП находится в состоянии перегрузки или перегрева, то он не способен защитить 
нагрузку. См. также 3.3.6 и 3.4.3. 
3.2.5. Выключение 
Нажмите и держите кнопку “0” в течение 1 секунды. При выключении ИБП выходное напряжение 
будет отсутствовать как минимум в течение нескольких секунд, чтобы убедиться что подключенная 
нагрузка готова к перезагрузке. 
Если требуется обеспечить гальваническую изоляцию, то отключите кабель питания от розетки. 
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3.3. Работа: индикация статуса и тревог 
 
 
 
о индикация статуса 
 

рабочий режим 

! тревога с низким приоритетом 
 

ненормальная ситуация 

!! тревога с высоким приоритетом ситуация, при которой не 
может быть гарантировано 
выходное напряжение ИБП, 
требуется немедленное 
вмешательство 

 
 

Индикаторы на передней панели Состояние ИБП 

on alarm On 
bypass

Progr. 
shutd. 

Repl. 
batt. 

On 
batt. Buzzer*

о Зарядное у-во вкл. (3.3.1) - - - - - -       
 

о Нормальная работа (3.3.2) ––––––       
 

! Работа от батарей (3.3.3) ––––––     –––––– - - - - - - 
1 х/8сек. 

!! Батарея разряжена (3.3.4) –––––– - - - - - -    –––––– - - - - - - 
1 х/сек. 

!! Нагрузка на байпасе (3.3.5) –––––– - - - - - - - - - - - -    - - - - - - 
1 х/сек. 

! Байпас вне пределов (3.3.6) ––––––      - - - - - -
1 х/8сек. 

!! Перегрузка (3.3.7) –––––– - - - - - -     - - - - - -
1 х/сек. 

!! Перегрев (3.3.8) –––––– - - - - - -     - - - - - -
1 х/сек. 

! Замените батарею (3.3.9) ––––––    ––––––   
 

о Запланир. прогр. выкл. (3.3.10) ––––––   - - - - - -   - - - - - -
1 х/8сек. 

о Программное выкл. (3.3.10) - - - - - -   ––––––    
 

- - - - - -   =  прерывисто 
––––––   =  непрерывно 
*              = возможен сброс: нажмите и держите кнопку «I» в течение  > 2 сек. 
 
3.3.1. Зарядное устройство включено. 
Батареи заряжаются, см. 2.2.5. 
3.3.2. Нормальная работа. 
См. п. 3.2.1. 
3.3.3. Работа от батареи 
ИБП использует энергию, запасенную в батареях: см. главу 7 «Батареи – время автономной работы». 
ИБП будет выключен, когда: 

- Батареи будут полностью разряжены (автоматический ре-старт), 
или 

- Будет нажата кнопка «0» (для ре-старта требуются операции с 
передней панели), или 

- Дана команда «UPS shutdown» с компьютера (для ре-старта 
требуются операции с передней панели). 

 
Индикация времени автономной работы (Рис. 7) 
При работе от батарей нажмите кнопку «I». 4 желтых светодиода в тече-
ние 3 секунд будут показывать оставшееся время автономной работы при существующей нагрузке. 

Рис .6. 
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3.3.4. Батарея разряжена (конец автономной работы). 
Батарея близка к полному разряду: оставшееся время автономии мене 2 минут. В этот момент 
абсолютно необходимо закрытие ОС всех подключенных компьютеров. 
Если ИБП работает при 100% нагрузке, процедура закрытия ОС должна закончиться в течение 2-х 
минут после тревоги «батарея разряжена». Если ИБП работает  с неполной нагрузкой, то этот период 
может быть дольше, однако с изношенными батареями этот период может быть короче. 
Когда батареи полностью. Разряжены, ИБП не может снабжать нагрузку электроэнергией. 
3.3.5. Нагрузка на байпасе. 
Переключатель байпаса подсоединил нагрузку непосредственно к электросети вследствие перегрузки 
или перегрева. 
Если нажать кнопку «I», то 4 желтых светодиода в течение 3 секунд будут показывать уровень нагрузки 
(см. п. 3.2.2.). Если светятся 4 желтых светодиода и красный светодиод, то переход на байпас вызван 
перегрузкой. Если светятся только желтые светодиоды, то переход на байпас вызван перегревом. 
Примите соответсятвующие меры: снизьте нагрузку и/или окружающую температуру. 
3.3.6. Байпас вне пределов. 
Напряжение и частота электросети находятся вне пределов уставок байпаса, но в пределах входного 
диапазона ИБП. (См. главу 7). Переключение на байпас запрещено: если по каким-либо причинам ИБП 
не в состоянии обеспечивать нагрузку, то питание нагрузки прекращается. Если входная частота часто 
выходит за установленные пределы – в течение которых переключение на байпас запрещено, возможно 
будет полезно отключить функцию переключения на байпас, после чего ИБП будет работать без 
байпаса. См. 3.4. 
3.3.7. Перегрузка. 
Потребляемая мощность превышает номинальную мощность ИБП. Если нажать кнопку «I», чтобы 
посмотреть уровень нагрузки, то все желтые и красный светодиод должны мигать. Тревога возникает, 
когда нагрузка превышает 100%. Если нагрузка превышает 150%, то ИБП моментально переключается 
на байпас, если такой переход разрешен. 
Если имеет место перегрузка 110-150%, то ИБП рано или поздно также переключится на байпас. 
При перегрузке ИБП автоматически выключится в пределах нескольких минут (вне зависимости от 
нагрузки) и питание нагрузки прервется, если: 

- Переход на байпас запрещен (смю п. 3.3.6), или 
- Запрещена функция перехода на байпас (см. п. 3.4.), или 
- ИБП работает от батарей (смю п. 3.3.3). 

Чтобы избежать подобных проблем, будьте абсолютно уверены, что потребности нагрузки находяться в 
пределах мощности ИБП. 
3.3.8. Перегрев. 
Индикация на светодиодах передней панели такая же, как при перегрузке (см. п. 3.3.7), но если нажать 
кнопку «I», то красный светодиод светиться не будет. 
Перегрев может быть вызван следующими причинами: 

- Повышенной окружающей температурой, 
- Отсутствием соответствующей вентиляции, 
- Перегрузкой ИБП. 

Примите соответствующие меры; если допустить подъем температуры ИБП, то он переключится на 
байпас (если разрешено). Если работа байпаса запрещена, ИБП отключится и питание нагрузки будет 
прекращено. 
3.3.9. Замените батареи 
Либо батареи почти изношены (химически), либо нарушены соединения с батареей, включая 
предохранители. Если батареи старые, они должны быть заменены как можно быстрее, чтобы быть 
уверенным в защите подключенного оборудования (см. 6.2.).  Возможно, тревога «замените батареи» 
возникла после теста, который быд запущен сразу после установки ИБП, либо после перебоя 
электросети. В этом случае, подобная тревога не соответствует действительности, поскольку батареи 
могли быть частично разряжены при транспортировке или хранении, или при перебое электросети. 
Дайте возможность ИБП зарядить батареи. См. п. 3.5. 
3.3.10. Программное отключение. 
ПО (Программное Обеспечение) ИБП позволяет программировать «период сна» ИБП путем посылки 
двух команд: 

• Отключение через Х минут (мигающий светодиод), и, последовательно, 
• Отключение на Х часов (сетодиод светится постоянно). 

Во время «сна» ИБП не отключается полностью, поскольку он должен отслеживать оставшееся время 
«сна». Однако, если в течение «сна» произойдет перебой электропитания и емкость батарей упадет 
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ниже 80% номинальной, ИБП выключится полностью для того, чтобы сохранить заряд батареи. При 
возврате напряжения электросети ИБП стартует автоматически, однако запрограммированное время 
«сна» будет потеряно. 
Программированное отключение может быть прекращено следующим образом: 

- Нажмите и держите кнопку «I» в течение более 5 секунд для отмены программного выключения и 
включения ИБП в работу. 

- Нажмите и держите кнопку «0» в течение более 5 секунд для отмены программного выключения и 
полного выключения ИБП. 

3.4. Использование: режим установок 
Режим установок возможен когда ИБП соединен с действующей электросетью и выключен (светодиод 
«on» мигает). 
Нажмите одновременно кнопки «I» и «0». Нажимайте сначала «0», затем «I», иначе ИБП включится. 
Будут активными три желтых светодиода: 
 

  Светодиод 
Светодиод Иникация Светится * Не светится 

� ‘on bypass’ Переключатель байпаса - Активен Не активен 
� ‘progr. shutdown’ Отключение при отсутствии нагрузки - Активно Не активно 
� ‘replace battery’ Выходная частота - 50 Гц 60 Гц 

 
1. переключаться между этими тремя функциями можно с помощью  кнопки «I», выбранный 

светодиод начинает мигать. 
2. Измените значение выбранной функции с помощью кнопки «0», удерживая ее приблизительно 1 

секунду. (Светодиод перестает мигать). 
3. Запишите новые установки и выйдите из режима установки нажимая одновременно кнопки «I» и 

«0». 
 
ЗАМЕЧАНИЕ: ИБП может использоваться в качестве преобразователя частоты: диапазон входных 
частот 45 – 66 Гц, выходная частота – по выбору – 50/60 Гц. Если ИБП работает как преобразователь 
частоты, то функционирование байпаса будет запрещено. В результате зуммер будет давать 
непрерывный сигнал. Чтобы избежать этого, рекомендуем запретить байпас принудительно. 

 
ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ: Изменение выходной частоты может вызвать серьёзное 
повреждение оборудования, подключенного к выходу ИБП: убедитесь, что частота 
соответствует подключенному оборудованию! 

3.5. Управление батареей. 
Максимальное время жизни батарей и надежность работы ИБП достигается за счет следующих свойств: 
 

• Быстрый тест батарей 
При быстром тесте батарей проверяется жизнеспособность батареи состояние её цепи. Если 
быстрый тест батареи сигнализирует , что батарея близка к полному износу, то возникает тревога 
«замените батарею» (см. 3.3.9). Батареи в этом случае должны быть заменены как можно скорее 
(см. 6.2). 

 
Автоматический тест батарей.  
ИБП NetPro 19” запускает автоматический тест батарей: 
- через 5 часов после ручного включения, 
- через 5 часов после возврата электросети после перебоя любого вида, и 
- через 30 дней после последнего теста батарей. 

 
Ручной тест батарей 
Быстрый тест батарей может быть проведен вручную с помощью ПО через порт RS232 
или по сети через SNMP карту. Подробности Вы можете найти в руководстве по ПО 
мониторинга. 
ЗАМЕЧАНИЕ: Если тест запущен вручную сразу после пуска ИБП в эксплуатацию, или 
после перебоя электросети, ИБП может выдать тревогу «замените батареи», поскольку 
батареи были (частично) разряжены при транспортировке/хранении, или перебое 
электросети. 

 

rjevkin
 

rjevkin
 

rjevkin
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• Глубокий тест батарей 
Глубокий тест батарей, запущенный с помощью ПО через порт  RS232, или через SNMP карту, 
служит для проверки реальной емкости батареи в целях точного предсказания времени 
автономной работы. В процессе глубокого теста, батареи разряжаются до уровня  тревоги 
«батарея разряжена». Учтите, что непосредственно после глубокой калибровки батарей, 
ожидаемое время автономной работы очень мало: дайте возможность ИБП зарядить батареи. 
Подробности Вы можете найти в руководстве по ПО ИБП. 

 
• Температурно компенсированный заряд батарей 
Это свойство обеспечивается за счет регулирования напряжения заряда в зависимости от 
окружающей температуры. В результате удается избежать недозаряда батарей при низкой 
температуре  и их перезаряда при высокой. 

 
• Конечное напряжение разряда батарей зависит от нагрузки. 
Допустимое конечное напряжение разряда батарей зависит от тока разряда: чем больше ток, тем 
ниже конечное напряжение разряда батарей. При этом достигается максимальная отдача энергии 
батарей без их переразряда. Переразряд батарей укорачивает время жизни батарей и не дает 
возможность восстановить их емкость. 

 
• Отключение зарядного устройства в конце заряда. 
Заряд производится только когда это необходимо, тем самым увеличивается время жизни 

батарей. 
 

• Автоматический ускореный заряд 
Это свойство существенно снижает время заряда батарей: полностью разряженные батареи 
заряжаются до уровня 90% приблизительно за 1.5 часа. 

4. СВЯЗЬ 

4.1. Порт RS232 (рис. 7) 
Порт RS232 представляет собой разъем (9-штырьков, тип-D) котрый обеспечивает связь между 
компьютером и ИБП (требуется программное обеспечение ИБП). Интерфейсный порт становится 
доступным сразу после включения силового кабеля в розетку электропитания, даже если ИБП 
отключен. 
Мы настоятельно рекомендуем при работе с портом использовать оригинальное программное 
обеспечение GEDE. 
 
 
Штырьки # Функция 
  1 Вход RS232  (выключение ИБП) 
  2 Выход RS232 
  3 Общая тревога1) 
  4 Plug and Play 
  5 Общий 
  6 Байпас активен 
  7 Батарея разряжена 
  8 ИБП подсоединен 
  9 Перебой электросети 
 
 
 
 
 
1) Активен если выходное напряжение ИБП не 

гарантируется по другим причинам, чем представленные 
контактами 6-7-9: 

- Перегрузка выходного инвертора 
- Перегрев (предварительная тревога) 
- Байпас вне пределов 
- Отключение инвертора (из-за неисправности инвертора или батарей) 

  

рис. 8 
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4.2. Релейная интерфейсная карта (опция) 
Карта снабжена «сухими» контактами для следующего типа тревог: 
 • перебой электросети 
 • общая тревога 
 • батарея разряжена 
 • байпас активен 
Для более детальной информацией, пожалуйста, обратитесь к  инструкции, которая поставляется 
вместе с картой. 

4.3. Интерфейсная карта SNMP (опция) 
Эта карта позволяет непосредственно подсоединяться к сети Ethernet. 
Для более детальной информацией, пожалуйста, обратитесь к  инструкции, которая поставляется 
вместе с картой. 

5. ОПЦИИ 

Кроме опциий, приведенных в п. 4.2 и 4.3  возможны еще следующие опции: 

5.1. Увеличенное время автономии 
Увеличение времени автономии может быть достигнуто путем подключения дополнительных блоков 
батарей к  ИБП. В этом случае ИБП должен быть проинформирован о суммарной емкости батарей для 
надежного предсказания времени автономии (пожалуйста, проконсультируйтесь со своим 
поставщиком). В зависимости от уровня заряда новых батарей вычисления времени автономии могут 
быть временно ненадежными. 
Дополнительные батареи увеличивают время автономии и время заряда, вся другая оперативная 
информация остается такой-же как для стандартной модели. 
Недопустимо подключать внешние зарядные устройства к ИБП! 

5.2. Блок PowerFLAG SerVICe для подключения модема 
Если Вы подключаете блок PowerFLAG SerVICe  между портом связи ИБП и модемом, то по тревоге 
набирается запрограммированный телефонный номер. Эта опция позволяет также обслуживающему 
персоналу соединяться с указанным номером и проверять статус ИБП для проведения удаленной 
диагностики. Это может существенно снизить затраты на сервис, в особенности для автономных 
установок. 

6. ОБСЛУЖИВАНИЕ 

6.1. Общая часть 
Фактически ИБП не требует обслуживания: следите за соблюдением окружающих условий (п. 2.1) и 
содержите чистыми входные/выходные розетки и вентилляционные отверстия.  

6.2. Батареи 
6.2.1. Общие сведения 
Время жизни батареи от 3 до 6 лет, в зависимости от рабочей температуры и числа циклов 
заряда/разряда. 
Поскольку «здоровье» батарей критично для функционирования ИБП, регулярно проводится быстрый 
автоматический тест батарей для проверки их безотказной работы (см. раздел 3.5). Если состояние 
батарей критическое, то возникает тревога «замените батареи» (см. 3.3.9). В этом случае замените 
батареи как можно скорее.  
ЗАМЕЧАНИЕ: при определенных условиях в результате ручного теста батарей может возникнуть 
ложная тревога: пожалуйста, см. 3.5 «быстрый тест батарей». 
Замена батарей. 

- ВНИМАНИЕ: Прочтите сначала правила техники безопасности в разделе 1.2. 
- При замене батарей используйте то же их количество и напряжение (В) / емкость (Ач). 
- Необходима соответствующая утилизация отработавших батарей. Обратитесь к Вашим локальным 
инструкциям по уничтожению батарей. 

- Никогда не сжигайте батареи – они могут взорваться! 
- Не вскрывайте и не повреждайте батареи: их содержимое (электролит) исключительно токсичен. 
При попадании электролита на тело, промойте большим количеством воды. 
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- Не заряжайте батареи в закрытом контейнере. 
- Не закорачивайте батареи. При работе с батареями снимите часы, кольца и другие металлические 
предметы; используйте только инструменты с изоляцией. 

 
 
Процедура замены батарей 

Обратите внимание на этикетку батарейного ящика. 
 
1. Убедитесь, что транспортировочные винты (А, 

рис.1) сняты. 
 
2. Снимите переднюю панель с отделения батарей. 

В качестве рычага используйте для отвертку или 
авторучку. 

 
3. Отверните два винта, которые удерживают 

батарейный ящик. 
 
4. Разъедините разъем постоянного тока. В качестве 

рычага используйте отвертку. 
 
5. Выньте батарейный ящик. Будьте осторожны, он 

тяжелый! 
 
6. Снимите планку (два винта) и замените батареи. 
 
7. Установите планку, не защемляя провода. 
 
8. Вставьте батарейный ящик. 
 
9. Соедините разъем постоянного тока, небольшая 

искра при этом – нормальное явление. Закрепите 
два винта. 

 
10. Установите на место переднюю панель. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Рис. 9
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7. УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 

При возникновении неисправности сначала проверьте внешние факторы (т.е. соединения, температуру, 
влажность или нагрузку) чтобы убедиться, что проблема вызвана именно ИБП, а не внешними 
условиями. Затем проверьте термический размыкатель: он мог сработать. Если это так, то восстановите 
замкнутое состояние (см. 1, рис.1) и убедитесь, что ИБП не перегружен. 
В следующей таблице представлен список простых неисправностей. Если предложенное решение не 
привело к успеху, или если информация недостаточна для решения проблемы, пожалуйста, 
проконсультируйтесь со своим дилером. 

 

ПРОБЛЕМА ВОЗМОЖНАЯ ПРИЧИНА РЕШЕНИЕ 

Перегрузка ИБП 
Снизьте нагрузку, замкните терми-
ческий выключатель (TCB) (4, рис. 1)Сработал термический 

выключатель (TCB) 
Неисправность системы Обратитесь к своему поставщику  

Наиболее вероятна перегрузка См. 3.3.7, снизьте нагрузку Мигает светодиод 
'on bypass' (на 
байпасе) Перегрев См. 3.3.8. Дайте ИБП остыть. 

Не подключен шнур питания Подключите шнур питания (п. 2.2.). 

Не запитана сетевая розетка или 
напряжение сети вне пределов 

Проконсультируйтесь с электротех-
ническим персоналом 

Перегрев ИБП См. 3.3.8. Дайте ИБП остыть 

ИБП не включается  
(старт от батарей не 
используется) 

Сработал термическии выключатель См. выше 

После установки ИБП 
не включается, свето-
диод «on» не светится. 

Батареи слишком сильно разряжены 
при транспортировке или хранении Обратитесь к своему поставщику 

Перегрев ИБП См. 3.3.8. Дайте ИБП остыть 

Перебой электропитания, батареи 
разряжены Ждите возврата электропитания 

Осуществляется программное 
выключение См. 3.3.10. ИБП автоматически 

выключается 

Нагрузка < 5% от максимальной и 
отсутствует электропитание. 
(Функция «отключение при отсутствии 
нагрузки» активна, см. 3.2.3). 

Ждите возврата электропитания 

Тест батарей проведен сразу после 
включения или перебоя электро-
питания 

Дайте возможность ИБП зарядить 
батареи Светится светодиод 

‘replace battery’ 
(заменить батареи), 
зуммер не звучит  Тест батарей показал изношенность 

батарей Прочтите 6.2, замените батареи 
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8. СПЕЦИФИКАЦИИ 
Модель NetPro 19” : 600 1000 1500 
 
Основные параметры 
Вольт Амперы (ВА) с нагрузкой типа компьютера : 600 1000 1500 
Ватты (Вт) на резистивной нагрузке : 360 600 900 
Входной термический размыкатель (A) :  5  5  7 
Входной предохранитель (А) :  8  8 10 
Входной выпрямитель 
Входное напряжение переменного тока : 220 - 240 В 
Диапазон входных напряжений переменного тока : 100% нагрузка: 187 - 264 В 
       70%  нагрузка: 120 - 264 В 
    вход > 264 В: пререход на батареи 
    вход > 312 В: ИБП отключается, запуск вручную 
Минимальное переменное напряжение старта : 187 В (при любой нагрузке) 
Форма входного тока : синусоидальная 
Входной ток (А) при номинальном входном напряжении : 2.0 3.3   5.0 
Входной фактор мощности : 1 
Диапазон входных частот : 45 ÷ 66 Гц  
Входной экстра-ток : отсутствует 
Выходной инвертор 
Выходное переменное напряжение : 230 В (пригодно для нагрузок на 220-240 В) 
Стабильность выходного напряжения пер. тока : ± 2% 
Выходная частота : 50 или 60 Гц 
Диапазон выходных частот : номинал ±0.15%, если не синхрониз. с сетью 
Форма выходного напряжения : синусоидальная 
Гармонические искажения : < 2% (типично 1.5%) с линейной нагрузкой 
Фактор мощности : 0.6 (0.7 при 90% нагрузке) 
Крест фактор (отношение пикового тока к ср. кв. зн.) : до 6:1 
Нагрузка выходных розеток : макс. 10 A на розетку 
Байпас 
Диапазон входных переменных напряжений : 195 - 264 В 
Скорость слежения за частотой : 2 Гц/сек. 
Диапазон слежения за частотой : номинал ± 10% 
Сдвиг фаз  : < 7° 
Время переключения : 4 мсек. 
Стойкость к перегрузкам 
ИБП полностью защищен от перегрузок и коротких замыканий 
Реакция на перегрузки: 
Режим on-line, байпас разрешен  : 110% в течение 5 минут, 
    150% в течение 5 сек. 
Работа на байпасе : зависит от параметров термического выключателя; типично: 
    125% от номинала TCB: срабат. в теч. 200 сек. 
    200% от номинала TCB: срабат. в теч. 10 сек. 
    300% от номинала TCB: срабат. в теч  4 сек. 
Батареи (параметры даны для  25°C) 
Номинальное напряжение (В) : 24 36 48 
Число батарей емкостью 7 Ач :  2  3  4 
Тип   : герметичные, не требующие обслуживания 
Срок службы :  3 - 6 лет (зависит от эксплуатации) 
Ток заряда батарей : 1.5 A 
Время заряда батарей : 1.5 часа до 90% емкости, станд. батарея. 
Время автономии в минутах 
При типичных нагрузках (75%) :   12  12  12 
         ВА/Ватты 
 100/60  :  64 104 124
 200/120  :  34  54  71 
 400/240  :  15  27  36
 600/360  :   9  15  24 
 1000/600 :   -   9  12
 1500/900 :   -   -   6 
Общие 
Вес без батарейного ящика (кг) : 14 14 14 
Вес с батарейным ящиком (кг) : 19 22 24 
Размеры (в x ш x д, мм) : 133.5(3HU) x 450 (19”) x 440 
Требуемая глубина стойки 19” (мм) : 420 (без соединительных кабелей) 
Корпус / защита : сталь-пластик / IP20 
Критерии проектирования 
Безопасность  : EN50091-1-1; EN60950; IEC 950, ГОСТ Р МЭК 60950-2002 
ЭМС   : ЕN50091-2; EN50081-1+EN50082-1; IEC801-5:6kV 
    : ГОСТ Р 50745-99 
Окружающая среда 
Температура  : от -10°C до +40°C 
Акустическийшум на расстоянии 1 метра : < 45 dB(A), зависит от нагрузки и температуры 
Макс. относительная влажность : 95% (без конденсации) 


